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ÖĞRENCİ GÖRÜŞLERİ DOĞRULTUSUNDA YAPILAN İYİLEŞTİRME SÜREÇ RAPORU 
 

Bu rapor, öğrencilerin eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin geri bildirimleri doğrultusunda 

bölümümüzde gerçekleştirilen iyileştirme çalışmalarını özetlemektedir. Amaç, öğrenci memnuniyetini 

artırmak, öğrenme ortamını geliştirmek ve program kalitesini sürekli iyileştirmektir. 

 

1. Geri Bildirimlerin Toplanması 

Öğrencilerden gelen görüş ve öneriler aşağıdaki yöntemlerle toplanmıştır: 

• Dönem sonu ders değerlendirme anketleri 

• Program memnuniyet anketleri 

• Öğrenci temsilcileri toplantıları 

• Danışman görüşmeleri 

• Bölüm e-posta adresi ve çevrimiçi geri bildirim formu 

 

2. Belirlenen Başlıca Gelişim Alanları 

Toplanan geri bildirimlerin analiz edilmesi sonucunda aşağıdaki iyileştirme alanları tespit 

edilmiştir: 

• Uygulamalı derslerin sayısının ve süresinin artırılması 

• Ders materyallerine çevrimiçi erişim kolaylığının sağlanması 

• Ölçme-değerlendirme yöntemlerinde çeşitlilik sağlanması 

• Laboratuvar ve uygulama altyapısının geliştirilmesi 

• Öğrenci-danışman iletişiminin güçlendirilmesi 

 

3. Alınan İyileştirme Kararları 

Bölüm Kurulu ve Eğitim Komisyonu toplantılarında yapılan değerlendirmeler sonucunda aşağıdaki 

kararlar alınmıştır: 

• 2025-2026 eğitim yılında laboratuvar saatlerinin artırılması. 

• Tüm ders materyallerinin üniversitenin Program Kılavuzu sistemine yüklenmesi ve öğrenci 

erişimine açılması. 

• Bazı derslerde proje, sunum ve dönem ödevi gibi alternatif değerlendirme yöntemlerinin 

uygulanması. 

• Öğrenci-danışman görüşmelerinin her dönem en az iki kez yapılmasının zorunlu hale 

getirilmesi. 

• Öğrenci önerileriyle dönem içinde sosyal ve mesleki etkinlikler düzenlenmesi. 
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4. Uygulama ve İzleme Süreci 

Alınan kararların uygulanma süreci bölüm kalite komisyonu tarafından izlenmiştir. 

İyileştirme faaliyetlerinin etkililiği bir sonraki dönemde yapılan anketlerle değerlendirilmiştir. 

Örneğin, uygulamalı ders sürelerinin artırılması sonrasında öğrenci memnuniyeti oranı %68’den 

%84’e yükselmiştir.(05. 06. 2025) 

 

5. Sonuç 

Öğrenci geri bildirimleri doğrultusunda yürütülen iyileştirme çalışmaları, eğitim kalitesinin 

sürekli artırılmasına önemli katkı sağlamıştır. Bu süreç, öğrenci katılımının güçlendirilmesi ve kalite 

kültürünün yerleşmesi açısından sürdürülebilir şekilde devam ettirilecektir. 
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